Evaluering af satspuljen: Sundhedsfremme malrettet mennesker med psykiske lidelser
Indsatsteori

Indsatsteori for Horsens ASV projekt

Baggrund

Evalueringen af satspuljen: ”Sundhedsfremme malrettet mennesker med psykiske lidelser” foreta-
ges af Epinion, i samarbejde med CFK- Folkesundhed og Kvalitetsudvikling (Region Midtjylland).
Evalueringen indebarer dels en tvaergaende effektevaluering, dels en projektspecifik evaluering for
hvert af de 8 projekter, som indgar i satspuljeprojektet.

Den projektspecifikke evaluering tager afset i en beskrivelse af det enkelte projekt i form af en ind-
satsteori, som CFK har udarbejdet i samarbejde med de centrale personer ved hvert af projekterne.
Dette dokument praesenterer indsatsteorien for Horsens ASV projektet.

Dokumentet indeholder fglgende:

e En beskrivelse af formalet med udarbejdelsen af indsatsteorien

e En kort beskrivelse af processen for udarbejdelsen af indsatsteorien

e En prasentation af den model, CFK anvender som udgangspunkt for udarbejdelsen af ind-
satsteorier

e En fremstilling af den endelige indsatsteori for projektet, inkl. grafisk overblik over indsat-
sens elementer (logisk model)

e Etbud pa tvaergaende indikatorer med relevans for projektet

e Opmarksomhedspunkter for Horsens ASV projektet ift. egenevaluering

Formal

Evalueringens helt centrale opgave er at dokumentere en forbindelse mellem indsatsen og en even-
tuel effekt. Det bedste udgangspunkt for dette er en detaljeret beskrivelse af indsatsen og dens for-
ventede effekter, som evalueringen kan tilretteleegges ud fra. Evaluator har derfor tilrettelagt og
gennemfart en proces med hvert af projekterne, for at udarbejde en indsatsteori, som kan danne
grundlag for bade den tveergdende og den projektspecifikke evaluering.

Proces
Udarbejdelsen af indsatsteorien har fulgt denne plan:

e Forberedelse: CFK har udarbejdet udkast til indsatsteori pa baggrund af projekternes revide-
rede projektbeskrivelser og evt. yderligere relevante dokumenter. Udkastet er sendt til projekt-
lederen, som efterfglende er blevet ringet op mhp. at drgfte udkastet

e Workshop: CFK har medbragt udkastet til indsatsteori pa en stor planche og har faciliteret en
proces, hvor deltagerne i feellesskab har drgftet og forbedret indsatsteorien og arbejdet med
identifikation af indikatorer og maleredskaber. | Horsens ASV deltog projektlederen.

e Opfolgning: CFK har efterfglgende feerdiggjort indsatsteorien og sendt indsatsteori med for-
slag til indikatorer og opmaerksomhedspunkter for projektet i hagring i projektet, hvorefter pla-
nen tilpasses. Det feerdige produkt er udgangspunkt for evalueringen af projektet
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Kort om indsatsteori
En indsatsteori er en ramme for uddybet beskrivelse af en afgraenset indsats." Konceptet illustreres i

figuren nedenfor.
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Udgangspunktet for indsatsteorien er en tydeliggarelse af implementeringsgrundlaget. Denne del af
indsatsteorien indebeerer en afklaring af indsatsens problemforstaelse, malgrupper, formal, m.m.

Beskrivelsen af de forventede mekanismer i indsatsen gives i visuel form, hvor de forventede kau-
sale sammenhange illustreres som pileforbundne kasser med et logisk og tidsligt flow fra venstre
mod hgjre — en logisk model. Den logiske model viser, hvordan ressourcer omsettes til faglige ak-
tiviteter, som pa sin side forventes at give anledning til bestemte resultater for indsatsens malgrup-
per pa kort, mellemlangt og langt sigt.

De to sidste led i indsatsteorien er en tydeliggarelse af indsatsens metodiske indhold i form af de
underliggende faglige antagelser samt en afdaekning af de vigtigste implementeringsrisici. Formalet
med at udfolde de faglige antagelser er at beskrive, hvad der er "inden i pilene — hvad er de virk-
somme mekanismer? Beskrivelsen af implementeringsrisici sigter bl.a. pa at opsamle erfaringer fra
lignende indsatser, hvis sadanne findes, med sarlig vaegt pa vaesentlige kontekstfaktorer.

| en evalueringssammenhang er det vigtigt at kunne skelne mellem belysning af implementerings-
kvaliteten og vurdering af den underliggende faglige teori, hvorfor en indsatsteori bar opdeles i en
implementeringsmodel og en forandringsteori som vist i figuren. Kun ad denne vej vil en evaluering
kunne skelne trovaerdigt mellem "implementeringsfejl" og "teorifejl". Af samme arsag opstiller ind-
satsteorien bade proces- og resultatindikatorer.

! Betegnelsen "programteori" anvendes ofte synonymt — fx Donaldson, S. (2007): "Program Theory-Driven Evaluation Science. Strategies and Appli-
cations", New York: Lawrence Erlbaum; Funnell, S. & Rogers, P. (2011): "Purposeful Program Theory. Effective Use of Theories of Change and
Logic Models", San Francisco: Jossey-Bass. Erfaringsmassigt fungerer begrebet "indsatsteori* dog bedre og mere intuitivt i en dansk sammenhang —
jf. fx Danmarks Evalueringsinstitut EVA (2010): "Fod pé frafaldet med indsatsteori”, Kgbenhavn: EVA.
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Implementeringsgrundlag

Titel

Projektsted

Et Sundt Sind i et Sundt Legeme

ASV Horsens Specialundervisning
(Arbejde, Special- og Voksenundervisning)

Problemforstaelse

Malgruppe

1. januar 2013 tradte reformen af fartidspension og fleksjob i kraft. Den be-
tyder, at personer under 40 ar ikke leengere kan fa tilkendt fartidspension,
medmindre det er abenbart formalslgst at forsgge at udvikle deres arbejdsev-
ne. | stedet skal en individuel og helhedsorienteret indsats i et ressourceforlgb
udvikle deres arbejdsevne og hjalpe dem videre i livet. Disse borgere delta-
ger i ressourceforleb hos ASV Horsens.

ASV Horsens tilbyder ogsa STU (Serligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse),
og aktiveringsforlgb for kontanthjeelpsmodtagere. En del af borgerne i disse
tilbud har en psykisk lidelse eller diagnose.

STU er malrettet unge med seerlige behov (op til 25 ar), der af fysiske eller
psykiske arsager ikke kan gennemfgre anden ungdomsuddannelse. Uddan-
nelsen pa ASV Horsens indeholder praktisk treening og praktikophold i virk-
somheder eller institutioner. Formalet er, at unge med serlige behov opnar
personlige, sociale og faglige kompetencer til en sa selvstendig og aktiv del-
tagelse i voksenlivet som muligt og eventuelt til videre uddannelse og be-
skeftigelse. Det er oplagt at tilbyde sundhedsfremmende tiltage i relation til
disse tilbud.

Fokus i projektet er at tiloyde forlgb i forhold til kostundervisning og vejled-
ning, Rygestopforlgb og Skraeddersyet motionstilbud. Herunder ligger fokus
pa netveaerksskabelse til fremme af trivsel, mindske ensomhed og styrkelse af
motivationen.

Projektet bestar af seks forskellige delelementer, som alene eller i sammen-
heeng forbedrer sundhedstilstanden for borgere med psykiske lidelser.

Din Fritidsundervisning har over 30 ars erfaring med lignende sundheds-
fremmende tiltag, men malgruppen (borgere med moderate til sveaere psykiske
lidelser) har ikke i gnsket omfang veeret rekrutteret til tilbuddene. Det er der-
for et gnske fra Din Fritidsundervisning, at denne malgruppe far et serligt
fokus.

Der samarbejdes pa tvaers af 3 forvaltninger. Frivillige foreninger inddrages i
forbindelse med rekruttering til projektet. Der samarbejdes pa tvars af fag:
socialradgivere, jobkonsulenter, lerere, vejledere, rygestopradgivere, kost-
vejledere, idreetskyndige m.v.

75 borgere i alderen 18-40 ar fra Horsens Kommune med affektive psykiske
lidelser/sygdom pa et moderat til svart niveau, bade kvinder og mend.
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Formal

Organisatorisk og
ledelsesmaessig
forankring

Rekruttering af malgruppen
Projektet understatter og udvider eksisterende tilbud i regi af bl.a. STU, Res-
sourceforlgb, aktiveringsforlgb og Fritidsundervisning.

Jobcenter henviser malgruppen til ASV Horsens i forbindelse med ressource-
forlgb, aktiveringsforlgb m.v. Det sundhedsfremmende tilbud ligger i regi af
ASV Horsens og supplerer tilbuddet i regi af uddannelses- og beskeftigelses-
lovgivning. STU elever er henvist til ASV Horsens gennem Ungdommens
Uddannelsesvejledning. Din Fritidsunder-visning er leverandegr til ASV Hor-
sens.

Derudover tages kontakt til falgende med henblik pa rekruttering: SIND i
Horsens, og Bedre Psykiatri Horsens. Bo Dggn under Handicap, psykiatri og
Socialt Udsatte i Horsens Kommune. Center for Socialt Udsatte under Han-
dicap, psykiatri og Socialt Udsatte i Horsens Kommune. Specialvejledningen
+ Aktivitets- og samveers-tilbud under "Handicap, psykiatri og Socialt Udsat-
te” i Horsens Kommune.

75 % af alle deltagere i de tilbudte undervisningsforlgb, har opnaet sin indi-
viduelle malsatning inden for enten vaegttab, regfrined, kondition, styrke,
balance eller kostomlaegning.

Tilbuddet er forankret i ASV Horsens. Projektet forankres i den indsats, der i
gvrigt gares for borgeren med henblik pa at bringe borgeren tattere pa ar-
bejdsmarkedet. Dette er et ekstra motiverende og fastholdende element, idet
praktisk talt alle, der kommer til ASV, gerne vil tettere pa arbejdsmarkedet,
og den sundhedsmaessige indsats understetter saledes et stort overordnet gn-
ske om job.

Projektet gennemfares i samarbejde pa tveers af 3 forvaltninger. Frivillige
foreninger inddrages i forbindelse med rekruttering til projektet. Der samar-
bejdes pa tveers af fag: socialradgivere, jobkonsulenter, lerere, vejledere,
rygestopradgivere, kostvejledere, idraetskyndige m.v.

Driftschef for Handicap, Psykiatri og Socialt Udsatte Horsens Kommune, er
overordnet ansvarlig for projektet. En projektleder star for den daglige ledel-
se af projektet.

Et mad og maltidsudvalg star for udvikling af mad og maltids politik for
Handicap, Psykiatri og Socialt Udsatte Horsens Kommune. De lokale tilbud
tilpasser og implementerer politik i egen kontekst.

Der nedszattes en tveersektoriel styregruppe bestaende af; leder af ASV Hor-
sens, projektleder, en afdelingsleder ASV Horsens, leder af Bo- Dagn, afde-
lingsleder Jobcenter Horsens, en medarbejder fra Din Fritidsundervisning,
samt driftschefen for Handicap, Psykiatri og Socialt Udsatte Horsens Kom-
mune.
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Kompetencer ASV Horsens tilbyder undervisning, radgivning og vejledning til unge og
voksne med funktionsnedsettelser/handicaps, bl.a. ressourceforlgb, aktive-
ringsforlagb, STU, stettet beskeftigelse m.v. ASV Horsens har oparbejdet en
stor ekspertise med borgere med psykiske problemstillinger gennem en raek-
ke projekter og undervisning.

ASV Horsens har stor erfaring med at arbejde tveerfagligt og tvaersektorielt,
idet borgeren kommer fra flere arenaer og forvaltninger i det kommunale
system.

Din Fritidsundervisning er en folkeoplysende forening under Kultur og Bor-
gerservice i Horsens Kommune. Har arbejdet med fritidsundervisning, her-
under fysisk aktivitet, motion, friluftsliv, zumba, madlavning m.v., for fysisk
og psykisk handicappede i over 30 ar. Tilbuddet har mange ars erfaring med
at indrette tilbud efter forskellige individuelle behov af fysisk og psykisk
karakter.

Op til 20 medarbejdere deltager i Sundhedsstyrelsens kompetenceudvikling.

Ekstern konsulent deltager i facilitering af proces omkring udarbejdelse og
implementering af mad og maltids politik

Faglige antagelser, risici, mulige indikatorer og opmarksomhedspunkter

Faglige antagelser Organisering:
Det tveersektorielle samarbejde og evt. samarbejde med brugerorganisationer
giver mulighed for at projektet forankres.

Det tveersektorielle samarbejde vil sikre, at der rekrutteres relevante borgere
fra malgruppen til undervisningsforlgbene.

Brugerdreven innovationsworkshop vil sikre, at undervisningsforlgbene tager
afseet i brugernes gnsker og behov for undervisning/aktiviteter.

Indsats:

Tilretteleegge og gennemfgre undervisningsforlgb for 75 borgere med psyki-
ske lidelser i projektperioden.

Etablering af et motionsrum for malgruppen.

Udarbejdelse af Mad og Maltids politik pa tveers af HPS vil i samspil med
motion danne grundlaget for sundere og raske borgere.

Stotte:

Medarbejdere gnsker at vise vejen, og vil deltage aktivt i implementering af
mad og maltids politik.

Op til 20 medarbejdere deltager i Sundhedsstyrelsens opkvalificering af med-
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Implementerings-
risici

Indikatorer

arbejdere anvender deres opkvalificering i praksis.

Arbejdet med én samlet plan vil sikre sammenhang i indsatsen pa tveers af de
deltagende forvaltninger

Ivaerksatte statteforanstaltninger/netveerk vil sikre at borgerne kan fastholde
opnaede forbedringer af sundhedstilstanden

Det er vigtigt at veere opmarksom pa borgernes sociale profil. Faktorer som
manglende beskeftigelse, manglende netveerk, det at bo alene etc. har betyd-
ning for evnen til at gennemfare og fastholde livsstilsendringer.

Procesindikatorer

Procesevalueringen vil primaert besta i kvalitative interview, men fglgende
procesfaktorer vil kunne monitoreres kvantitativt:

Antal medarbejdere, der har gennemfart kompetenceudvikling

Antal borgere i malgruppen og antal borgere der har gennemfart et undervis-
ningsforlgb (deltagelsesprocent)

Antal gennemfarte undervisningsforlgb

Antal tilbud som har tilpasset/implementeret mad og maltids politik

Desuden for hver enkelt borger:
e Hovilke(t) tilbud, de modtager (som del af den aktuelle indsats)
e Fremmgderegistrering
e Arsag til evt. frafald

Effektindikatorer

En effekt af indsatsen males ved, at Epinion udarbejder brugerevaluering af
alle borgere som deltager i de tilbudte forlgb/aktiviteter. Borgeren udfylder et
spgrgeskema ved forlgbets start og slut samt ved 6 maneders opfglgning efter
afslutning af et forlgb. Borgeren tilbydes hjelp til at udfylde spgrgeskemaet.

Spargeskemaet maler pa bade puljespecifikke (tvaergaende) effekter og pro-
jektspecifikke effekter. De tvaergaende effekter males sandsynligvis vha. et
standardiseret spgrgeskema (f.eks. WHO-5 eller SF12). De projektspecifikke
effekter males pa skraeddersyede spargsmal.

Fglgende parametre kan veere relevante at male pa i dette projekt:
e Selvoplevet grad af sundhed

Selvvurdering af kostvaner

Selvvurderet fysisk form

Motivation for livsstilseendringer

Motion/bevagelse i dagligdagen

Rygning

Netveerk

Selvvurderet udbytte af indsatsen

Netveerksdannelse og nye/flere relationer

Reduceret ensomhed
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Opmerksom-
hedspunkter

e Desuden fysiske veerdier (vegt, taljemal)

Dette afsnit samler de forhold og punkter, som arbejdet med indsatsteorien har
vist, at projektet sandsynligvis vil have behov for at fokusere pa. Nogle af
disse punkter beskriver ogsa de forhold, som den kvalitative evaluering med
fordel kan rette sig i mod.

Malet for projektet forholder sig udelukkende til malene med undervisnings-
tilbuddene/kursusforlgbet. Indsatsen omfatter ogsa udarbejdelse og implemen-
tering af mad og maltids politik. Hvordan kan projektet dokumentere/male
effekten af denne indsats?

Undervisningsforlgbene er i stor udstreekning en metodeafprgvning, og hvor-
dan vil projektet anskue effekten af metoderne i forhold til at fortseette forle-
bene i egen drift efter projektets ophgr

Projektet planleegger kompetenceudvikling af medarbejdere, men hvordan kan
man sikre, at medarbejderne er motiverede for at medvirke og vise vejen frem

Hvordan kan summen af de forskellige del-elementer samlet set male om pro-
jektets formal er opfyldt?

Projektet gennemfares af forskellige men samarbejdende forvaltninger og
tilbud, og brugerorganisationerne. Hvordan kan man sikre, at alle har samme
interesser/synspunkter som ASV Horsens?

For at kunne sandsynliggare, at indsatsen har en effekt, er det naturligvis cen-
tralt at registrere, hvilken indsats den enkelte borger har faet tiloudt — og i
hvilken grad vedkommende har deltaget. Projektet skal desuden afklare, om
det er relevant at registrere borgerens evt. gvrige indsatser. Hvem/hvordan
registreres disse oplysninger for den enkelte borger?

Opfalgningsmalingen foretages 6 maneder efter endt forlgb. Hvem gar dette
og hvordan kontaktes borgerne?

Logisk model er vedlagt som bilag






Tre kommunale
forvaltninger
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samarbejder pa tvaers

Frivillige foreninger

Forskellige faggrupper
samarbejder

Erfaring med at
indrette tilbud

Leder, overordnet
ansvarlig

Projektleder, ansvarlig
for daglig ledelse

Undervisere med
o
uddannelse pa
diplomniveau

Ekstern konsulent

Kostudvalg

Tveersektoriel
styregruppe

Egenfinansiering
og puljemidler til
kompetenceudvikling
0g materiale

20 medarbejdere
opkvalificeres for at
integrere viden

75 borgere tilbydes
deltagelse i
undervisningsforigb

De seks delelementer
i projektet:

. Fysisk aktivitet og
motion

. Rygestopkursus

. Kostvejledning

. Udarbejdelse af
Mad- og Maltidspolitik

. Etablering af fysiske
faciliteter

. Kompetenceudvikling
af medarbejder

Ekstern konsulent
medvirker til at facilitere
implementeringen af
lokal kostpolitik

Etablering af
motionsrum

Organisering af
brugerdreven
innovationsworkshop
fgr hvert
undervisningsforlgb

Inklusionskriterier:
18-40 ar med affektive
lidelser

Fgrsamtale med hver
borger fgr forlgbet

Foreninger hjaelper med
rekruttering til projekt

Bo Dggn, Center
for Socialt Udsatte,
Specialvejledning og
Aktivitets- og
samveerstilbud

Inddragelse af brugere
og medarbejdere i
planlaagning

Borgere visiteres til ASV
og deltager i et delforlgb
i projektet

Motionsrum etableres

Borgere formulerer
mindst 1 individuelt mal

Fgr forlgb mgdes
holdet for at laere
hinanden at kende

Der igangsaettes
tre hold samtidig

20 medarbejdere + alle
administrative ansatte i
HPS deltager i oplaeg om
at udarbejde lokale
Mad- og Maltidspolitik
Politikken omsaettes i
eget regi

Ekstern konsulent
faciliterer
implementering af
Mad- og Maltidspolitik
i hele HPS

20 medarbejdere
deltager i
Sundhedsstyrelsens
opkvalificering

Evaluering efter
hvert hold

Det er afggrende for
succes og motivation,
at borgeren i hgj
grad fagler sig hgrt

Borgerne spgrges fgr
opstart, hvad der kan
skabe fastholdes. Deres
ideer understgttes
efterfglgende

75 % af borgerne opnar
individuel malsaetning

80 % af dem med en BMI
over 25, og som har som
individuel malsaetning at
tabe sig, har reduceret
deres vaegt med 15 % nar
de forlader projektet

33% af deltagerne i
rygestop er rggfrie efter
3 mdr. 16% er rggdfrie
efter 6 mdr.

80 % af dem, som har som
individuel malsaetning at
forbedre deres kondition,

har forbedret deres
kondition med 20 %
nér de forlader projektet

80 % af dem, som har
individuel malsaetning om
at forbedre deres balance,
forbedrer deres balance i

vaesentligt omfang

80 % af dem, som har som
individuel mélsaetning at
forbedre deres styrke, har
forbedret deres styrke
generelt med 20 % nar de
forlader projektet

80 % af dem, som har som
individuel malsaetning at
spise varieret og sundt i
hverdagen siger, nar de
forlader projektet, at de
spiser vaesentligt sundere
end ved projektets start

80% af samtlige
deltagere forgger deres

netvaerk, trivsel og bliver

mindre ensomme

80% af deltagerne
veelger fortsaetter deres
sunde udvikling

Mindske social ulighed
i sundhed

At forebygge
livsstilssygdomme
for borgere med
psykiske lidelser
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