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Den nedvendige samtale

Den nedvendige samtale foregar mellem foraeldre og
professionelle og tager udgangspunkt i en bekymring
for et barns trivsel og udvikling i relation til et formodet
alkoholproblem i familien. Der kan vaere tale om en
enkelt samtale eller et kortere forlob af samtaler.

Mange professionelle oplever, at det er vanskeligt

at tale om de trivselsproblemer, et barn kan fa,

nar der er et alkoholproblem i familien. Med dette
materiale gives inspiration til, hvordan den nedvendige
samtale kan gennemferes som led i den kommunale
sundhedstjeneste, i bernehave, skole, fritidsklub og i
borne- og familieteamet i den kommunale forvaltning.
Materialet bestar af dette haefte samt en tilherende video,
der kan ses pa Sundhedsstyrelsens hiemmeside
www.sst.dk

Sadan bruges “Den ngdvendige samtale”
Dette er ikke en “opskrift” pa, hvordan det skal geres,
men skal ses som et idé-oplaeg til, hvordan man kan
gore.

Som mennesker er vi meget forskellige. Det geelder bade
de professionelle og familierne. Som professionelle ma vi
vaere opmaerksomme pa den enkelte families menstre og
livsvilkar og tage hensyn til de individuelle forhold, nar vi

planlaegger, afholder, evaluerer og folger op pa samtalen
med familien. | dette haefte er der inspiration til, hvordan

den nedvendige samtale kan opbygges og gennemfores.

De familiefortaellinger, der er i haeftet og pa videoen, er
opdigtede, men de gengiver de samspilsmonstre, der
ofte kommer til udtryk i familier med et alkoholproblem.

Aktorerne i videoen er bgrne-familiesagkyndige fra
Slagelse Kommune og skuespillere fra Dacapo Teatret.



Born i familier med alkoholproblemer

Mindst 122.000 born i Danmark lever i familier, hvor alkohol fylder for meget og er et problem.
Der er tale om et alkoholproblem i en familie, nar forbruget af alkohol virker forstyrrende ind pa
de opgaver og funktioner, der skal varetages i familien, og nar de folelsesmaessige band mellem
familiens medlemmer belastes af brugen af alkohol*.

Betydningen for bernene

Barn, der vokser op i en familie med et alkohol-
problem, har eget risiko for at udvikle fysiske,
psykiske og sociale problemer som felge af
omsorgssvigt.

® 10 % af bernene udvikler
behandlingskraevende psykiatriske
problemer.

® 40 % udvikler forskellige former for psykiske
problemer, som de har behov for hjaelp til at
fa bearbejdet.

® 50 % udviser ikke symptomer pa
belastningen, men har behov for forklaringz.

Born i familier med alkoholproblemer er en
ofte overset gruppe og far derfor sjeeldent den
hjselp, de har brug for.

Tabuet omkring alkohol

Alkoholproblemer er stadig et tabu i det dan-
ske samfund. Et alkoholproblem betragtes ofte
som flovt og skamfuldt bade af voksne og bern.
Alkoholforbrug bliver betragtet som en privat
sag. Men er det privat, nar det gar ud over hel-
bred, familie, arbejde og baerns trivsel?

Born reagerer forskelligt

Barn viser deres vanskeligheder pa forskellig
vis. Nogle barn bliver udadreagerende, nogle
bliver overtilpassede og nogle indesluttede. En
del born udviser ikke umiddelbart symptomer,
men forseger at tilpasse sig alkoholproblemet
og foraeldrenes behov for at hemmeligholde
familiens problem3,

Det er sjeeldent, at born selv taler om deres pro-
blemer, da de ofte har vanskeligt ved at saette

ord pa, hvad det er, der er sveert. Nogle barn
kan ogsa vaere bange for de konsekvenser, det
kan have at tale om det, der sker i hjemmet.

Tidlig indsats

Som professionelle er det vigtigt, at vi tidligt bli-
ver opmasrksomme pa boern i familier med alko-
holproblemer og at vi hjeelper og stetter dem og
deres familier. Vi ma vaere med til at aftabuisere
alkoholomradet og motivere de voksne til at fa
hjselp til gere noget ved deres alkoholproble-
mer. Desuden er der brug for, at vi dagligt
stotter barnet i institutionen eller skolen. Laes
mere om daglig stette i En barne-havefe, en
skolealf, se materialelisten bagest.

Samtalens deltagere

Det er som oftest en god ide at vaere to om
samtalen med foraeldrene. | skoler, klubber
og daginstitutioner bor lederen deltage som
den ene sammen med barnets faste laerer,
paedagog eller sundhedsplejersken. Man kan
0gsa overveje at inddrage en sagsbehandler
fra borne- og familie-teamet i kommunen.

For at beskytte relationen mellem barnet, den
faste paedagog/laerer og foraeldrene er det
lederens rolle at praesentere foraeldrene for
barnets vanskeligheder i relation til alkohol-
forbruget, da dette kan fremkalde afvisning og
vrede. Det er vigtigt at undga, at barnet kommer
i en loyalitetskonflikt.

Medarbejderens rolle kan vaere at beskrive
barnets situation og felelsesmaessige belast-
ning samt sin oplevelse af samarbejdet med
foraeldrene. Rollefordelingen bor veere aftalt
pa forhand. Det er naturligt, at lederen i kraft af
sin autoritet samtidig patager sig ansvaret som
modeleder.



Samtalens formal

Formalet med samtalen er at dele bekymringen
over barnets vanskeligheder med foraeldrene
0g at skabe et samarbejde med dem om at sikre
barnets trivsel. Formalet er ogsa at afklare, om
der er behov for yderligere stotte til barnet eller
familien, fx fra de sociale myndigheder. Forma-
let er desuden at motivere familien til at skabe
aendring i forhold til alkoholforbruget og fa pro-
fessionel hjeelp til det i alkoholbehandlingen.

Samtalens grundlag

Som professionelle har vi en dobbeltrolle, hvor
vi dels star som autoriteter, der giver udtryk for
vores bekymring for barnet, og dels ma udvise
respekt og veere lyttende over for foraeldrenes
oplevelser og tanker om barnets trivsel. | dette
spandingsfelt skal vi skabe et overblik over bar-
nets livssituation, sa vi sammen med foraeldrene
kan finde faelles mal i forhold til at hjaelpe og
stotte barnet.

Kendskabet og relationen til foraeldrene danner
basis for, hvordan samtalen kommer til at for-
lebe. De folelser, der er mellem de professio-
nelle, foraeldrene og barnet, bygges der videre
pa. | det daglige skal man taenke pa, at den
indbyrdes relation bygger pa de erfaringer, vi
har med hinanden, og erfaringerne vil fa indfly-
delse pa, hvordan vi kan tale sammen om det,
der er sveert.

Hvis relationen mellem de professionelle og for-
aeldrene er vanskelig, bor det naevnes, eksem-
pelvis ved at indlede samtalen med: "Jeg ved
godt, at vi ser forskelligt pa nogle ting .. "

Samtalens intentioner

Nar man har en formodning om, at der er et
alkoholproblem i familien, er det vigtigt at tale
om det, uden at det bliver en anklage. | ber
som professionelle soge at bruge jeres egne
iagttagelser frem for barnets udsagn om, hvad
der sker i familien - for at beskytte barnet og
undga, at foraeldrene far folelsen af, at barnet
angiver dem.

Hensigten er at praesentere foraeldrene for jeres
formodning pa en sadan made, at de kan se, at
det er nedvendigt at forholde sig til alkoholfor-
bruget for at lese barnets problemer.

| samtalen ma vi veere opmaerksomme pa at
formidle barnets perspektiv til foraeldrene. Det
gores ved at beskrive, hvordan barnet viser, at
det ikke trives, og hvordan barnet selv prover

at handtere sine vanskeligheder. Det skal ske
gennem beskrivelsen af barnets folelser og
hensigter, som ligger bag dets reaktioner, nar
det fx bliver vredt, ked af det, frustreret osv. Man
skal vaekke foreeldrenes forstaelse og omsorgs-
folelse, som er drivkraften bag viljen til at foran-
dre. Hvor er det, at man ser, at barnet har behov
for seerlig stette for at fungere i dagligdagen?

| samtalen skal det ogsa formidles, pa hvilken
made barnet har brug for stette - hvilke foran-
dringer der skal ske - og hvordan de skal ske.

Det kraever god tid at skabe et godt samarbejde
med foraeldrene, specielt nar der arbejdes med



et tabubelagt tema som alkohol. Giv tid til, at
foraeldrene kan reflektere over det, de heorer.
Fremtving ikke indrommelser omkring alkohol-
forbruget.

Den nedvendige samtale er ofte et forleb over
nogle gange. Det kan veere, at foraeldrene
forst er parate til at se sammenhaengen
mellem alkoholforbruget og barnets
vanskeligheder efter anden eller tredje
samtale.

g

Nar | oplever, at foraeldrene er parate, ma | des-
uden kunne fortaelle, hvor de kan fa hjaelp til at
arbejde med alkoholproblemet.

Hvis samtalen slutter pa en made, | ikke havde
forventet - fx hvis en foraelder gar i vrede - er
det altid muligt at genoptage samtalen senere.
Det kan gores ved at komme foraeldrene i mode
pa deres folelsesmasssige reaktion ved at
udtrykke forstaelse for, at det er svaert for dem.



Ideer til samtalen - indhold og handlinger

Det er vaesentligt at forberede sig godt til en
samtale, der vedrarer bekymring for barnet i
relation til et alkoholproblem i familien. | for-
beredelsen indgar dels at forholde sig til selve
indholdet i hver enkelt samtale og dels at for-
holde sig til processen mellem foraeldrene og
jer som professionelle under samtalen.

Dette afsnit omhandler indholdet og jeres
handlinger i forlebet fra forberedelse, over
selve samtalen til evaluering og opfelgning.
Det folgende afsnit “Samtalens faser”
omhandler processen.

Forberedelse

® Tag stilling til og afstem jeres forventninger
til samtalen: Hvad haber I, der kommer ud
af den? Hvordan har | det selv med at tale
om alkoholproblemer. Hvad er jeres veerste
forventninger?

® [&sinstitutionens eller kommunens
alkoholpolitik igennem. Den er grundlaget
for jeres hjaelp til familien.

® Fa afklaret formalet med samtalen.

® Beskriv med stikord, hvad bekymringen for
barnet gar ud pa.

® Konkretiser, i hvilke situationer | ser, at
barnet har det svaert, og hvilke folelser

barnet forseger at udtrykke med sin adfaerd.

® Vurder, hvordan foraeldrene bedst bringes
til at se og forsta, at barnet har behov for
stotte.

® Gennemgad, hvordan | tror, at samtalen kan
forlebe, og forbered alternative muligheder.

® Fastsaet, hvor leenge samtalen skal vare.

® Aftal, hvem der skal deltage i samtalen og
jeres indbyrdes rollefordeling.

® Overvej, om der er behov for supervision,
for samtalen afholdes.

® |Inviter foraeldrene til samtalen med
information om samtalens primzere
formal om at sikre barnets trivsel samt om
tidspunkt, varighed, og hvem der deltager.

Selve samtalen
® Tagudgangspunkt i, at alle foreeldre onsker
det bedste for deres born.

® Var barnets stemme.

® Bekraeft foraeldrenes kompetencer og gode
intentioner, hvor de er til stede.

® Accepter familiens eget hierarki.

® \Vzrinteresseret og lyttende i forhold til
foraeldrenes oplevelser af virkeligheden.

® Giv plads til foraeldrenes tanker,
frustrationer og eventuelle modstand pa at
tale om barnets vanskeligheder.

® Var opmeerksom pa sprogbruget.
Brug udtryk som “lagt maerke til" i stedet
for "mistanke’, der let skaber forsvar.
Brug ord som “alkoholforbrug” i stedet for
‘alkoholiker" og “misbruger’, der let opleves
stemplende.

® Tal abent og fordomsfrit om alkohol og
bekymringen omkring alkoholforbruget.

® Beskriv barnets oplevelse og folelses-
maessige belastninger som forklaring pa
dets adfaerd, nar | formidler bekymringen
for barnets trivsel og udvikling. Beskriv ogsa
barnets positive kompetencer, og hvordan
barnet prover at handtere vanskelighederne.



® Hjelp med afklaring, og saet barnets belast-
ninger i sammenhaang med forbruget af
alkohol, da mange foraeldre ikke selv keeder
dette sammen. Giv foreelderen indsigt og
forstaelse for, at et stort forbrug af alkohol
er et problem for familiens trivsel.

® Levjerindiforzeldrenes perspektiv, frygt og
uro. Skab tillid ved at vise jeres empati og
forstaelse.

® Giv plads til foreeldrenes reaktioner,
samtidig med at | fastholder jeres eget
professionelle stasted og de nedvendige
andringer, som barnet har behov for.

® Opsummer samtalen og de aftaler, der er
indgaet. Det giver klarhed over, hvem der
ger hvad. Opsummeringen kan bruges til
et referat af samtalen.

Evaluering af samtalen
® Forstod foreeldrene jeres bekymring for
barnets trivsel?

® Forstod | foraeldrenes bekymringer og
tanker om barnets trivsel?

® Blev der skabt realistiske mal for
samarbejdet mellem forzeldre og
professionelle?

Hvordan ser bekymringen ud nu? Er den
mindre eller storre? Hvorfor?

Er der seskende i familien, der ogsa kunne
have behov for hjselp/stotte?

Hvordan skal det ovrige personale
informeres, og om hvad?

Hvordan har | det hver iseer med samtalen?

Opfolgning pa samtalen

Er referatet af medet skrevet pa en made,
sa foraeldrene genkender bade deres egne
udsagn og de professionelles?

Er der behov for hjeelp fra andre instanser/
professionelle for at stotte familien?

Hvilke arbejdsopgaver er der? Hvem
handler pa hvad, hvordan og hvornar?

Er der behov for supervision i forhold til det
fortsatte samarbejde med familien?

Hvordan forberedes den opfolgende
samtale med familien?



Samtalens faser

| dette afsnit er der fokus pa processen mellem
foreeldrene og jer under samtalen.

Hver enkelt samtale vil naturligt kunne opdeles
i den indledende fase, indholdsfasen og den
afrundende fase. De tre faser er vigtige for, at
der kan blive ro og balance i samtalen. Nar man
efter en samtale engang imellem teenker: "Det
kunne veere gaet bedre; vi fandt ligesom ikke
rigtig hinanden”, kan det ofte skyldes, at man
ikke gav opmaerksomhed nok til hver af de tre
faser.

Vaer opmaerksomme pa, hvordan faserne
bruges i foraeldresamtalen, som | kan se pa den
tilherende video, der kan hentes pa www.sst.dk

Den indledende fase

Specielt den indledende fase kan manien
travl hverdag have tendens til at korte ned eller
springe hen over. Men den er overordentlig
betydningsfuld, fordi det er her, at familien og
de professionelle beslutter sig for, om der kan
etableres tilstraekkelig tillid til et samarbejde,
hvor det er muligt at tale om tabuiserede
emner.

Foraeldrene skal fole sig velkomne og trygge.

| den indledende fase tales om “vind og vejr" og
andre almindeligheder, mens roen indfinder sig,
og man far fornemmelsen af hinanden.
Herefter praesenterer | de punkter, | ensker

at drofte i samtalen, sa det er klart for forael-
drene, hvad formalet med samtalen er. Men vaer
opmaerksom pa, at foraeldrene kan blive over-
vaeldede og mindre modtagelige, hvis | ensker
at tage for mange punkter op. Fokuser pa de
vaesentligste emner, og tag dem forst.

Det er i den indledende fase, at der skal bru-
ges god tid pa at lytte til foreeldrenes tanker og
ideer. Det er her, man skal danne sig et indtryk
af deres familieliv med de besveerligheder, der
er, og hvad deres barn oplever og fremviser af
folelsesmaessige vanskeligheder.

Vis foreeldrene den respekt, der ligger i at
antage, at de vil det allerbedste for deres barn.

Foraeldrenes oplevelse af veerdighed i kontak-
ten spiller en afgerende rolle for det fremtidige
samarbejde og dermed for, at forandring for
barnet og familien bliver mulig. Veer opmeaerk-
som pa, hvordan den indbyrdes dialog i sam-
talen kan invitere til samarbejde omkring bar-
nets og familiens situation.

Indholdsfasen

- med fokus péa en Gben kommunikation
Overgangen fra den indledende fase til ind-
holdsfasen bestar i en tydeliggerelse af - helt
konkret - hvad | som professionelle er bekym-
rede over i forhold til barnets trivsel. Beskriv
barnets situation med eksempler. Beskriv,
hvordan | ser barnets folelser som grundlag for
barnets reaktioner. Forteel, hvor | ser, at barnet
har behov for hjeelp for at kunne komme videre.
Dette kan styrke foraeldrenes indlevelsesevne
og omsorgsfolelse for barnet - og saette fokus
pa barnets behov og afsavn.

Hvis foreeldrene bliver tavse, kede af det eller
vrede, sa giv tid, s& de kan sunde sig lidt.
Benaevn, at | ser, at de bliver triste eller vrede.
Forteel, at | forstar, at det kan veere sveert at tale
om, at deres barn har nogle vanskeligheder. Giv
medfolelse og forstaelse i et taktfuldt samspil.
Det er af stor betydning, at vi som professionelle
bliver i kontakten og samvaeret med foraeldrene
i denne situation. Nogle foreeldre kan opleve det
sa svaert, at de maske rejser sig og gar under
samtalen. Her ma man afveje, om det er bedst
at ga med og stette dem, eller om de har behov
for lidt tid for sig selv. Uanset hvordan | veelger
at tackle det, ma | veere abne og give udtryk for
forstaelse, nar samtalen genoptages.

Den feelles forstaelsesramme skabes ved, at
der sporges ind til foraeldrenes tanker og ideer.
Brug de oplysninger, foraeldrene allerede har
givet om deres liv i familien i den indledende
del af samtalen, og hold fast i, at barnet har
behov for hjselp og stette, og at | sammen skal
finde ud af, hvordan den bedst gives. Hav fokus
pa nutid med henblik pa fremtid. Fortiden kan
kun bruges til at beskrive og eventuelt forsta det
aktuelle bedre.



Moder en foreelder beruset til samtalen, sa vaer
neutral og ansvarlig i forhold til situationen. Sig
hojt, hvad | ser og oplever, og saet rammen for,
at | far vurderet og talt om, hvad | ger i forhold
til barnet i den konkrete situation. Der ma ogsa
tages stilling til, hvorvidt den planlagte samtale
bor udskydes pa grund af foreelderens tilstand.

Vaer opmaerksom pa, hvordan barnets situation
vil vaere efter samtalen. Er | bekymrede for, om
barnet vil opleve negative konsekvenser som
folge af jeres samtale, sa sporg foraeldrene
direkte. Netop ved at sporge foreeldrene, om |
har grund til denne bekymring, mindskes risi-
koen for, at barnet oplever negative konsekven-
ser.

Huvis jeres bekymring fortsat er til stede, ma
sammen vurdere, om der er behov for at ind-
drage baerne- og familieteamet i kommunens
forvaltning med det samme.

Afrundingsfasen

Afrundingen af samtalen er vigtig, fordi det er
her, at man far mulighed for at sikre sig, at for-
aldrene foler sig hort og forstaet.

Under afrundingen af samtalen er det muligt at
anerkende foraeldrene for deres gode intentioner
i forhold til at hjselpe og stette deres barn, for
derigennem at respektere og anerkende deres
foraeldreskab.

Det vurderes, om der er behov for at inddrage
hjeelp eller stotte fra andre professionelle
instanser, herunder alkoholbehandlingen.
Madelederen opsummerer de aftaler og beslut-
ninger, der er indgaet. Hvem ger hvad, i forhold
til hvem, og hvornar? | de fleste tilfaelde vil det
vaere oplagt med et opfelgende mede med
foraeldrene, og et sadant kan med fordel aftales
pa dette tidspunkt.

De indgaede aftaler skrives i et referat. Det er
vigtigt, at referatet skrives med samme sprog-
brug, som er brugt i samtalen for at sikre, at
foraeldrene kan genkende bade deres egne og
de professionelles udsagn.

Hvis det ikke er lykkedes at finde tilfredsstil-
lende lesninger, kan det veere nedvendigt

at overgive sagen til kommunen i form af en
underretning. Foraeldrene skal gores bekendt
med indholdet af underretningen, men de
behover ikke nedvendigvis at vaere enige i det.

Nar foreeldrene gores bekendt med underret-
ningen, er det meget vigtigt at vaere taktfuld og
respektfuld over for dem samtidig med, at man
holder fast pa den professionelle vurdering.
Foraeldrene ma have en klar og tydelig forkla-
ring pa, hvorfor man veelger at underrette, og at
man forventer, at foraeldrene vil blive indkaldt til
en samtale med en sagsbehandler i kommunen.

Viber - ogsa i denne situation - altid tilstraebe
et samarbejde med familien, da det er det
bedste udgangspunkt for bade barnet, familien
og de professionelle, der fremover skal stotte
barnet og familien.



Video: Den nadvendige samtale
- nar samtalen handler om alkohol og barnets trivsel

Ved at klikke HER kan du se en video, der tager
udgangspunkt i en samtale mellem forzeldrene
Mette og Andreas og deres sons paedagoger.
Foraeldrene er indkaldt til samtale i bernehaven
“Seskaeret” om deres son, Olivers, trivsel.
Samtalen kunne lige sa godt have foregaet ved
sundhedsplejerskebesog i hjiemmet, i en skole
eller i den kommunale forvaltning hos berne-
og familieteamet.

| filmen gives et eksempel pa, hvordan man i
samtalen med foraeldrene kan holde fokus pa,
hvad det betyder for barnet, nar alkohol fylder
i hjemmet. Samtalen er bygget op omkring en
case, som | har mulighed for at laese for eller
efter, | har set videoen.

Casen er beskrevet senere i teksten. Det kan
vaere en hjelp at laese casen for at se og forsta
de monstre og relationelle vanskeligheder, som
alkohol ofte paferer en familie.

Videoen kan bruges pa flere mader. | kan se den
i sin fulde laengde og drofte den efterfolgende,
eller | kan se den i kapitler og drofte det, | blev
optaget af efter hvert kapitel.

Traen “Den nodvendige samtale” med
dine kolleger

Ud over denne case kan | finde yderligere to
cases sidst i dette kapitel. De kan bruges som
udgangspunkt for, at | i jeres institution kan
treene "Den nedvendige samtale” med hinanden
som rollespil.

Tag udgangspunkt i jeres egne erfaringer med
foraeldresamtaler, nar | treener.

Denne guide kan hjaelpe jer pa vej til gode
samarbejdssamtaler med foraeldre, hvorved det
bliver muligt at hjeelpe og stette barnet til en
bedre trivsel.

» CASE 1: Samtale med foreeldrene Mette og Andreas om Oliver

P CASE 2: Samtale med foreeldrene Trine og Jesper om Camilla

p» CASE 3: Samtale med foraeldrene Dorthe og Ole om Louise
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> CASE1

Samtale i daginstitutionen “Soskaeret” med forseldrene Mette og Andreas om Olivers

trivsel

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Beskrivelse af familiens situation

Mette er 38 ar og social- og sundhedsassistent.
Hun arbejder i hiemmeplejen med skiftende
vagter. Andreas er 42 ar og IT-programmaer i
stort IT-firma.

Andreas drikker pa vej fra arbejde, og nar han
kommer hjem. Hiemme har han et ‘ol-depot'i
garagen. Mette og Andreas har to born. Lea pa
9 ar og Oliver pa 5 ar. Familien bor i parcelhus i
en mellemstor provinsby. Andreas' foreeldre bor
en times korsel fra familien, og Mettes foraeldre
bor i samme by som Andreas og Mette.

Mette og Andreas har begge tidligere vaeret
meget aktive i byens handboldklub, hvor de
som par var meget populaere. Nu er det arbej-
det og familien, der fylder i deres liv. De kender
mange mennesker i byen, men deres omgangs-
kreds er svundet ind de sidste fem ar. Andreas
bliver verbal aggressiv, nar han drikker, hvorfor
de fleste har trukket sig.

Lea gari 3. klasse. Hun er en stille, smilende og
meget taenksom pige. | skolen er hun dygtig til
dansk og matematik. Lea er meget opmaerksom
og hjaelpsom over for sine klassekammerater.
Lea er vellidt i klassen, men leger sjaeldent med
nogen efter skole.
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Oliver gar i bernehave. Han er en lille, taet dreng.
Oliver bliver ofte meget voldsom i legen med
de andre barn, og flere af bernene vil ikke lege
med ham. Oliver bliver let frustreret. | de situa-
tioner slar og sparker han de bgrn, han leger
med. Oliver raber hojt og graeder naesten utroe-
steligt, nar de voksne kommer til, og forseger

at hjeelpe ham og de andre barn.

Oliver har knyttet sig meget til paedagogen
Tove. | konfliktsituationer gar Tove og Oliver ud
i kaffestuen og snakker sammen alene. Tove
prover at fa Oliver til at forsta, hvorfor de andre
born bliver bange for ham.

Oliver har fortalt Tove, at han ogsa bliver bange,
nar mor og far skaendes. De skasndes meget.
Mor siger, at far drikker for mange al, og Oliver
kan ikke lide, at far lugter af ol. Nar mor og

far skaendes, tager Lea Oliver med ind pa sit
vaerelse, og nogle gange far han lov til at sove
pa Leas vaerelse om natten.

Tove er bekymret for Olivers udvikling og det,
han forteeller, nar de er alene. Tove har talt med
sin leder, Kirsten, om det, og personalet har

ved flere lejligheder, hvor far har hentet Oliver,
bemaerket, at Andreas har lugtet af alkohol, men
de har ikke rigtig syntes, han virkede beruset.



» CASE 2

Samtale i skolen med foreeldrene Trine og Jesper om Camillas trivsel

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Beskrivelse af familiens situation

Trine og Jesper blev skilt for fire &r siden efter
10 ars samliv. Deres faelles barn, Camilla pa 13 %2,
bor pa skift hos dem hver anden uge. Camilla
har let til skole og venner fra begge foraeldre,
og har begge steder et vaerelse og egne ting.
Mor bor i reekkehus og far bor i villa i samme by.

Trine er 39 ar og uddannet bibliotekar, men er

i ojeblikket sygemeldt fra sit job, pa grund af
stress. Trine har, fra hun var ung, haft et stort
forbrug af alkohol. Hun har drukket vin til maden
naesten dagligt. Trine har udviklet et alkoholpro-
blem, der de sidste fire ar har medfert enkelt-
stdende sygedage og “hyppige influenzaer”.

Trine er saret over, at Jesper modte en anden
kvinde, som han nu er flyttet sammen med.
Trine fritter ofte Camilla ud, nar hun har veeret
hos sin far. Camilla kan godt lide Marian, som
er Jespers samlever, og hendes to piger Gry og
Mia pa 11 og 8 ar.

Trines foraeldre bor ca. 20 km vaek, men er tit
pa beseg for at se, hvordan Trine har det.
Foraeldrene prover at hjselpe Trine samtidig
med, at de prover at deekke over, at hun drikker.
Foraeldrene bliver ofte frustrerede over Trines
drikkeri og skaelder Trine ud over, at hun ikke
tager sig sammen. "Hun har jo en god uddan-
nelse og Camilla at teenke pad".

Jesper er 47 ar og entreprenaor. Det gar godt i
firmaet, hvor der er mange projekter og ansatte.
Jesper er meget optaget af sit arbejde og de
mange beslutninger, han tager hver dag. Jesper
er en levemand og kan selv lide et godt glas vin
til fest, men drikker stort set ikke i hverdagen,
da han sa synes, han har sveert ved at komme
tidligt op om morgenen.
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Jesper synes, at Marians piger og Camilla
kommer godt ud af det med hinanden. Jesper
og Marian har mange venner, som de ser i
weekenderne. Marian er ekspedient i en mode-
butik.

Camilla gar i 7. klasse. Hun er indadvendt og
taeenksom. Hun er med i periferien af pigegrup-
perne i klassen, men er begyndt at holde sig
meget for sig selv. Camilla er dygtig og har altid
haft sine ting i orden. | timerne er det begyndt
at knibe med at koncentrationen. Hun dag-
dremmer tit, og nar hun bliver spurgt om noget i
timerne, kan hun ofte ikke svare.

Pa det seneste er Camilla begyndt at pjeekke i
de uger, hvor hun bor hos Trine. Hun har sveert
ved at ga fra hjemmet, da hun er bange for, at
mor s& kommer til at drikke for meget. Camilla
ved, at hun nogle gange kan fa mor til at drikke
mindre, hvis hun gor hende glad. Camilla taler
helst ikke med mor om, hvad hun oplever, nar
hun er hos far, for sa bliver mor trist.

Camillas engelskleerer, Dorthe, har et par gange
provet at tale med Trine, fordi hun kan se, at
Camilla har forandret sig i den seneste tid.
Camilla virker trist og modles. Camilla glider af
pa samtalerne, men har sagt til Dorthe, at hun
er bange for, at mor aldrig bliver rask igen, og
at hun taenker meget pa mor, nar hun er i sko-
len. Dorthe har ringet til Trine for at drefte sin
bekymring for Camilla, men hun afbred sam-
talen, da Trine virkede beruset og sagde, at hun
lige havde lagt sig for at sove.

Dorthe har droeftet sin bekymring for Camilla
med sin skoleleder, og de har besluttet at ind-
kalde foreeldrene til en samtale om Camillas
trivsel.



> CASE 3

Samtale i den kommunale forvaltnings borne- og familieteam med forzeldrene Dorthe
og Ole om skolens underretning pa grund af bekymring for Louises trivsel

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Beskrivelse af familiens situation

Dorthe er 38 ar og bankassistent. Ole er 42 ar og
murersvend. Dorthe og Ole har veeret gifti 14 ar.
De har sammen bernene Louise pa 11 ar, der gar
i 5. klasse og Malte pa 9 ar, der gari 3. klasse.

Familien bor i et hus, som de selv har bygget
for fire ar siden. Familien enskede at begynde
pa en frisk og flyttede til en ny by i forbindelse
med husbyggeriet. Familiens gkonomi er stram
pa grund af en stor boligudgift. Huset ligger i et
godt omrade, og bernenes skole ligger i cykel-
afstand fra hiemmet. Bernene klarer sig begge
godt bogligt i skolen.

Malte er en charmerende dreng, der gerne
klovner. Fodbold er et og alt for ham, og han
opholder sig meget i fodboldklubben sammen
med sin kammerat Sune, hvis far har cafeteriet i
klubben.

Louise er en meget hjeelpsom, stille og lidt
overvaegtig pige. Hun deltager sjaeldent, nar de
andre piger fra klassen er sammen efter skole.
Louise siger, at hun helst veere hjiemme, og at
hun og mor har sa mange ting, de ger sammen.

Ole har drukket i perioder igennem de seneste
10 ar. Perioderne er blevet hyppigere, og Ole er
de seneste to ar blevet tiltagende aggressiv,
nar han drikker, bade verbalt og fysisk. Det gar
ofte ud over Dorthe fysisk. Ole angrer altid bag-
efter, og prover at geore det godt igen, nar han
er blevet adru.

Dorthe er godt treet af Oles drikkeri. Hun ved
aldrig, hvilket humeor han er i, ndr han kommer
hjem fra arbejde. Det gor bade hende og bor-
nene utrygge. Det er ogsa svaert for Dorthe at
skjule volden i hjemmet, og flere gange har hun
vaeret nedt til at sygemelde sig pa grund af
synlige maerker af volden.
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Dorthe er flov over volden i hiemmet. Hun foler
ansvar for, at Ole slar hende, da volden ofte
opstar, nar Dorthe ikke kan holde det ud mere
og bebrejder Ole hans drikkeri.

Louise er bange for far, nar han drikker, men hun
har oplevet, at hun nogle gange har kunnet fa
ham til at stoppe med at rdbe heojt og sla mor.
Men nogle gange ender det ogsa med, at han
kommer til at sla Louise. Louise er “fars pige’,
nar han ikke drikker.

Oles drikkeri gar ud over familiens gkonomi.
Det kniber med at betale terminerne.

For nylig resulterede konflikter og alkohol i
hjemmet i, at Ole blev voldelig over for Dorthe.
Dorthe fik en braekket arm og et blat gje. Louise
provede at stoppe far, men da han ogsa slog ud
efter hende, blev hun rigtig bange og ringede til
112 for at fa hjeelp til mor. Louise fortalte, at far
havde drukket og slog mor, og at hun var meget
bange for, at far ikke ville stoppe med at sla mor.
Politiet kom til stede i hjiemmet og fik stoppet
far, der forlod huset. Mor blev keort til skadestuen
i en ambulance.

Louise er sygemeldt de nzeste to dage. Da
Louise igen kommer i skole, er hun flakkende i
blikket, og da hendes dansklaerer, Mads, spar-
ger, hvordan hun har det, bryder hun greedende
sammen og fortaeller, at hun er rigtig bange, nar
far drikker, fordi han sa ofte slar bade mor og
hende.

Laereren Mads har skrevet en underretning om
sin bekymring for Louise og familiens situation
til borne- og familieteamet i kommunens for-
valtning. Berne- og familieteamet har ligeledes
modtaget en underretning fra politiet om epi-
soden i hjemmet. Louises foraeldre kaldes til
samtale med to bern- og ungeradgivere.



Mere information

Pa nedenstaende hjemmesider kan | finde mere viden om, hvordan
man kan sikre hjaelp og stette til bernefamilier med alkoholproblemer.
www.sst.dk og www.alkolinjen.dk

Andet materiale

En bornehavefe, en skolealf
- og anden stotte til born fra familier \
med alkoholproblemer

Pjece til peedagoger, laerere og sundheds-
plejersker med eksempler pa daglig stotte.

Nar foraeldre drikker for meget

Information til foraeldre om bern i familier
med alkoholproblemer - til uddeling ved
paedagoger og ansatte i sundhedstjenesten
og borne- og familieteams i kommunerne.

Tal med en voksen

= hvis du synes, at din mor
eller far drikker for meget
Information til sterre bern og teenagere
med stotte og rdd om hjaelp

- til uddeling ved paedagoger,
laerere og ansatte i sund-
hedstjenesten og berne- j
og familieteams i kommunerne.
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